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Rozdziat I
PODSTAWA PRAWNA, PRZEDMIOT ORAZ ZAKRES STOSOWANIA REGULAMINU

§ 1

. Niniejszy regulamin ustala sie na podstawie upowaznienia z art. 4 Ustawy z dnia 15

listopada 1984 r. Prawo przewozowe, z pdzniejszymi zmianami.

Regulamin okresla warunki obstugi podroznych, odprawy oraz przewozu o0sob i rzeczy
wykonywanego autobusami Przewozdéw Autobusowych GRYF sp. z o0.0., sp. k., zwanego
dalej ,,Przewoznikiem”.

Regulamin stosuje sie do zarobkowego przewozu oséb i rzeczy, w zakresie obejmujgcym:

a) regularng, krajowg komunikacje publiczng,

b) przewozy miedzynarodowe — jezeli umowa miedzynarodowa nie stanowi inaczej.

Przyjete w niniejszym opracowaniu uregulowania stosuje sie w Scistym powigzaniu z
przepisami ustawy Prawo przewozowe, z uwzglednieniem wydanych w jej wykonaniu aktéw
normatywnych oraz kodeksu cywilnego.

§ 2

Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1.

2.

3.

Przewdz zarobkowy — dziatalnoS¢ gospodarczg polegajgcg na wykonywanym odptatnie, na
podstawie umowy, przewozie oséb oraz ich rzeczy w regularnej komunikacji publicznej,
Komunikacja regularna — przewozy zarobkowe wykonywane wedtug posiadanych zezwolen,
wydanych na podstawie przepiséw ustawy o transporcie drogowym.

Punkt odprawy — przystanek autobusowy, dworzec lub przystanek dworcowy bedgcy
miejscem rozpoczecia lub zakonczenia przewozu,

Kurs autobusowy — potgczenie miedzy dwoma krancowymi punktami odprawy na okreslonej
trasie przewozu w komunikacji regularnej w jednym kierunku,

. Autobus — pojazd samochodowy skonstruowany z przeznaczeniem do przewozu hie mniej

niz 9 oséb na miejscach dla pasazerdw,

. Przejazd ulgowy — przejazd z okreSlong stosownymi przepisami ulgg od opfaty normalnej.

Rozdziat I,I
PRZEPISY OGOLNE

§3

. Przewoznik zobowigzany jest do przewozu osoéb i rzeczy w zakresie wynikajgcym z podanego

do publicznej wiadomosci rozktadu jazdy autobuséw oraz z przepisow okreslajgcych sposob
zawierania i warunki realizacji umowy przewozu.

. Zawarcie umowy przewozu w regularnej, publicznej komunikacji autobusowej wymaga

spetnienia przez podroznego warunku nabycia normalnego lub ulgowego biletu na przejazd
(przewdz bagazu) przed rozpoczeciem przewozu, chyba, ze z charakteru linii wynika, ze
zawarcie umowy przewozu zostaje zawarte przez samo zajecie miejsca w autobusie.

. W przypadku naruszenia przez podréznego postanowien okreslonych w ust. 2, umowa

przewozu hie zostaje zawarta, a pasazer ponosi wszelkie konsekwencje z tego tytutu.
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4. PrzewOz uwaza sie za rozpoczety z chwilg, gdy autobus, w ktérym znajduje sie podrézny
ruszy z miejsca odjazdu.

§4

1. Sposdb ustalania i wysoko$¢ optat za przewdz oséb i rzeczy oraz zakres i warunki realizacji
uprawnien do przejazdow ulgowych okreslony zostat w Zasadach taryfowych przewozu oséb
i rzeczy w komunikacji autobusowej realizowanej przez Przewozy Autobusowe Gryf oraz w
Taryfie optat.

2. Przewoznik podaje do wiadomosci publicznej aktualne tabele optat taryfowych i zapewnia
zainteresowanym podréznym bezptatny wglad do obowigzujgcych przepiséw przewozowych.

85

Przewoznik jest zwolniony od obowigzku przewozu jezeli:
a) zachodzg uniemozliwiajgce przewdz okolicznosci, ktdrych Przewoznik nie mogt unikngé,
ani zapobiec ich skutkom,
b) klient nie zastosowat sie do przepiséw przewozowych,
c) ze wzgledu na rodzaj przewozu nie ma mozliwosci jego wykonania przy uzyciu
posiadanych srodkow transportowych,
d) w innych przypadkach przewidzianych w niniejszym regulaminie.

§ 6

1. Przewoznik ponosi wobec podroznego petne skutki odszkodowawcze w razie
przedwczesnego odjazdu autobusu, natomiast za szkode powstatg wskutek opdznionego
przyjazdu lub odwotania kursu przewidzianego w rozktadzie jazdy odpowiada tylko wéwczas,
gdy wynikta ona z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa jego pracownika.

2. Za rzeczy i zwierzeta, ktore podrozny przewozi ze sobg pod wlasnym nadzorem, Przewoznik
ponosi odpowiedzialno$¢, jezeli szkoda powstata z jego winy.

3. Przewoznik odpowiada za rzeczy podrdéznego umieszczone podczas przewozu w schowku
bagazowym autobusu jak za przesytke, ponoszac skutki ich utraty, ubytku lub uszkodzenia.

4. Powstanie szkody, na ktére podrézny zostat narazony podczas przewozu, powinny byc¢
zgtoszone niezwtocznie po jej ujawnieniu i wymagaja pisemnego potwierdzenia przez
obstuge autobusu.

5. Zakres i wysokoS¢ odszkodowania naleznego podréznemu poszkodowanemu z winy
Przewoznika ustala sie na zasadach okreSlonych przepisami ustawy Prawo przewozowe i
Kodeksu cywilnego.

§7

Podrézny odpowiada za zawinione przez siebie, wzglednie przez osobe pozostajgcg pod jego
bezposrednig opieka, zanieczyszczenie lub uszkodzenie autobusu albo innych urzadzen
Przewoznika i obowigzany jest zaptaci¢ odszkodowanie z tego tytutu w wysokosci, ktdrg okresla
taryfa lub na drodze cywilnej, jesli nie zostaty w niej uwzglednione.
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. Warunki skfadania i szczegdtowy tryb zatatwiania reklamacji okreslaja:

a) w sprawach biletowych — postanowienia § 16 niniejszego regulaminu,

b) w sprawach odszkodowawczych — powszechnie obowigzujgce przepisy.

. Tryb wzajemnego dochodzenia roszczen przez Przewoznika i podrdéznego w postepowaniu
sgdowym (po wyczerpaniu drogi reklamacji/wezwania) okreSlajg przepisy art. 75 ustawy
Prawo Przewozowe.

) ) Rozdziat III
PRZEWOZ OSOB W KOMUNIKACII REGULARNE]

§9

. Przewoznik obowigzany jest zapewni¢ podréznym odpowiednie warunki bezpieczenstwa i
higieny oraz wygody i nalezytej obstugi zarowno w dworcowych punktach odprawy, jak tez
podczas przewozu autobusami.

. Przewoznik ogfasza:

a) we wszystkich punktach odprawy — rozktad jazdy, okre$lajgcy przestrzenny i czasowy
zakres oferty przewozowej,

b) w dworcowych punktach odprawy — informacje o cenach i warunkach sprzedazy biletdw,
godzinach otwarcia kas biletowych oraz wycigg wazniejszych przepisdw przewozowych i
porzgdkowych.

. Przewoznik zapewnia podréznym, w miare posiadanych mozliwosci technicznych, za pomoca

urzadzen nagtasniajgcych, biezacg informacje o odjazdach autobuséw z dworcowych

punktéw odprawy a w razie zaktdcen w regularnosci ruchu podaje komunikaty o ich
przyczynie i przewidywanym czasie trwania.

. Przewoznik moze ustali¢, ze w okresSlonych kursach autobusowych pierwszenstwo przejazdu

przystuguje posiadaczom biletéw miesiecznych.

. Informacje o ograniczeniu powszechnosci dostepu do niektdrych kursdw w komunikagji

regularnej podaje sie w rozktadzie jazdy oraz na dworcowych i przystankowych tablicach z

godzinami odjazdéw autobusow.

§ 10

. Podrézny zobowigzany jest posiada¢ wazny bilet na przejazd, a w razie korzystania z ulgi
rowniez uprawniajgcy do niej dokument i okaza¢ go, a na zadanie wreczy¢ do sprawdzenia
obstudze autobusu i organom kontroli. Bilet stanowi jedyny dowdd nabycia uprawnienia do
okreslonego w nim przejazdu.

. Przewoznik wskazany na bilecie zobowigzany jest do $wiadczenia przewozu zgodnie z trescig
biletu na rzecz jego nabywcy.

. W bilecie na przejazd okresla sie wysoko$¢ naleznosci i dane niezbedne do ustalenia zakresu
uprawnien podréznego, a w imiennym bilecie miesiecznym — takze tozsamos$¢ jego
posiadacza.

. Przejazd z biletem miesiecznym bez wiasciwego dokumentu tozsamosci, traktuje sie jako
przejazd bez waznego biletu. Organy kontrolne majg prawo zatrzymacé bilet do wyjasnienia,
a w stosunku do podrdznego wdrazajg tryb postepowania okreslony w § 17 niniejszego
regulaminu oraz w § 11 taryfy.
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. Biletu nie wolno odstepowac innej osobie.
. Bilet jednorazowy uprawnia do przejazdu w okreSlonym kursie autobusu i nie daje prawa do

przerwy w podrdzy na przystankach posrednich na trasie przewozu. Przy przejazdach z
przesiadaniem podrézny winien naby¢ na kazdy kurs oddzielny bilet lub inny bilet
przewidziany w taryfie optat.

. W razie utraty biletu, podrdzny traci prawo do przejazdu i winien wykupic bilet ponownie. W

uzasadnionych przypadkach i po stosownym udokumentowaniu zdarzenia, istnieje mozliwosc¢
otrzymania duplikatu imiennego biletu miesiecznego.

§ 11

. Sprzedazy i przedsprzedazy biletéw dokonuje sie zasadniczo wedtug kolejnosci zgtaszania sie

podroznych. Inwalidzi o widocznym kalectwie, kobiety ciezarne, osoby z matymi dzie¢mi na
reku oraz inne osoby uprawnione na mocy odrebnych przepisbw mogg nabyc bilet poza
kolejnoscia.

. Podrdzny, ktéry nie nabyt biletu w kasie dworcowej oraz osoby wsiadajgce na przystankach

posrednich majg obowigzek naby¢ bilet w autobusie pod warunkiem, ze sg w nim jeszcze
wolne miejsca.

Ptacagc za przejazd podrézny zobowigzany jest zgdaé wydania biletu w formie paragonu
fiskalnego oraz sprawdzi¢ przed odejsciem od kasy (stanowiska kierowcy), czy otrzymat
wilasciwy bilet i nalezng reszte.

§ 12

Podrézny, ktdry posiada bilet na przejazd ma prawo:

a) przejazdu w zakresie na jaki opiewa bilet i w okreslonym autobusie,

b) przewiezienie ze sobg bezptatnie:

— rzeczy zaliczanych do bagazu recznego (§ 19 ust. 2),

— roweru, wozka dzieciecego (wraz z dzieckiem) oraz wodzka inwalidzkiego, jezeli jest
inwalidg poruszajgcym sie przy jego pomocy,

— psa-przewodnika, jezeli jest osobg niewidomg lub ociemniata.

C) przewiezienia za opfatg przewidziang w taryfie, na podstawie biletu bagazowego:

— rzeczy zabranych do wnetrza autobusu,, ktorych liczba, waga i wymiary nie pozwalajg
zaliczy¢ tych rzeczy do bagazu recznego, oraz psa (§ 19, ust. 3-4),

— rzeczy umieszczonych w osobnym schowku bagazowym autobusu.

. Podrézny obowigzany jest zachowal bilet na przejazd i na przewdz bagazu do czasu

zakonczenia podrdzy oraz dbac o to, by wsigs¢ do wiasciwego autobusu i wysigs¢ z niego na
wiasciwym przystanku.
Bilet zniszczony, uszkodzony lub w jakikolwiek sposdb poprawiany jest niewazny.

§ 13
Miejscem zatrzymywania sie autobusdw w celu wymiany podréznych, sg wytgcznie

wyznaczone dworce i przystanki autobusowe. Wsiadanie i wysiadanie z autobuséw w innych
miejscach jest niedozwolone.

. Nazwy dworcdw i przystankdw autobusowych, ze wskazaniem zatrzymujgcych sie na nich

autobusdéw, podaje sie do wiadomosci publicznej w rozktadzie jazdy.
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. Kierowca ma obowigzek zatrzymac¢ autobus na kazdym przystanku przewidzianym w
rozktadzie jazdy, na ktérym oczekujg pasazerowie. Pasazerowie chcacy wysigé¢ z autobusu
powinni zasygnalizowac swoj zamiar kierowcy.

. W razie uzasadnionej potrzeby (nagta niedyspozycja lub wypadek), kierowca autobusu ma
obowigzek udzielenia podroznemu niezbednej mozliwej pomocy lub odwiezienia go do
najblizszego punktu opieki medycznej.

. Liczba oséb przewozonych w autobusie nie moze przekracza¢ liczby miejsc okreSlonej w
dowodzie rejestracyjnym pojazdu.

. Jezeli ze wzgledu na brak miejsc w autobusie nie mozna przyja¢ do przewozu wiecej osdb,
kierowca zobowigzany jest poinformowac o tym podréznych oczekujgcych na przestankach.

§ 14

. Przy wsiadaniu do autobusu i wysiadaniu z niego, oraz podczas przewozu, podrdzny
obowigzany jest stosowac sie do przepiséw porzadkowych ogtaszanych przez Przewoznika
oraz do wskazowek kierowcy, ktéry odpowiada za zapewnienie wiasciwych i bezpiecznych
warunkOow przewozu 0sob i rzeczy.

. Podréznemu nie wolno wymusza¢ zabrania go do przewozu autobusem, w ktdrym wszystkie
miejsca siedzace i stojgce zostaly juz zajete.

. Przy zajmowaniu przez podréznych miejsc w autobusie, Przewoznik uwzglednia
pierwszenstwo przejazdu przystugujgce na réwnych prawach (wedtug kolejnosci wsiadania),
posiadaczom waznych na dany kurs biletdw miesiecznych oraz biletdw jednorazowych
zakupionych w kasie.

. Podrézny moze zajg¢ w autobusie jedno miejsce dla siebie oraz po jednym miejscu dla
kazdej jadacej z nim osoby, ktorej bilet moze okazac. Sytuacja ta nie dotyczy dziecka do lat
4, podrdzujgcego na podstawie biletu z ulgg 100%.

. Numery miejsc widniejgce na biletach nabytych w kasie obowigzujg tylko w autobusach
pospiesznych, w kursach zwyktych o miejscu zajetym w autobusie decyduje kolejnosc
wsiadania.

. Podrézny zajmujgcy miejsce przeznaczone dla inwalidy lub dla osoby z dzieckiem na reku,
winien je zwolni¢ w razie koniecznosci osobie uprawnionej. Nie dotyczy to pasazerdw
autobusow pospiesznych, ktdrzy posiadajg bilety z wyznaczonymi numerami miejsc.

. W czasie jazdy podrozny powinien zachowac rozwage i ostrozno$¢, a w szczegdlnosci nie
powinien otwiera¢ drzwi bez zgody kierowcy, wyrzucaC przez okna jakichkolwiek
przedmiotdw oraz wskakiwac i wyskakiwac z autobusu bedgcego w ruchu.

. Podréznemu nie wolno zachowywac sie w autobusie w sposéb utrudniajgcy prace kierowcy i
ucigzliwy dla wspdtpasazerdw.

. We wszystkich autobusach komunikacji publicznej obowigzuje ustawowy zakaz palenia
tytoniu przez podréznych i obstuge.

§ 15

. Przewoznik nie dopuszcza do przewozu i ma prawo — korzystajgc w razie potrzeby z pomocy

organow porzadkowych — usung¢ z autobusu lub z obiektu dworcowego osoby:

a) odmawiajgce uiszczenia naleznosci za przejazd autobusem,

b) nie przestrzegajgce, obowigzujgcych przepisbw i nie podporzadkowujgce sie
wskazéwkom personelu Przewoznika,

c) nietrzezwe, zakidcajgce spokoj i wywotujgce swym zachowaniem zgorszenie publiczne,
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d) znajdujace sie w stanie, ktory z roznych wzgledow moze by¢ ucigzliwy lub niebezpieczny
dla otoczenia,

e) mogace zabrudzi¢ inne osoby oraz zanieczySciC wnetrze autobusu lub pomieszczenia
dworcowe.

. Obstuga autobusu kursujgcego na regularnej linii miedzynarodowej nie ma obowigzku

oczekiwac na przejéciu granicznym na podrdznych, ktorzy nie spetniajg warunkéw odprawy

celno—paszportowej.

. Osobom wymienionym w ust. 1, pkt. b-e oraz w ust. 2, przystuguje zwrot naleznosci

stosowny do niewykorzystanego z ich winy $wiadczenia przewozowego, po potrgceniu czesci

naleznosci tytutem odstepnego (§ 16 ust. 8.)

§ 16

. Za catkowicie lub czeSciowo niewykorzystany bilet na przejazd jednorazowy, Przewoznik
zobowigzany jest zwrdci¢ stosowng kwote naleznosci pod warunkiem, ze podrozny dokona
zwrotu lub uzyska poswiadczenie niewykorzystania biletu przed uptywem terminu jego
waznosci.

. Podstawg do obliczenia zwracanej naleznosci jest cena niewykorzystanego biletu

zwroconego w trybie reklamacji ztozonej na piSmie najpdzniej w terminie 30 dni od daty

zakonczenia waznosci biletu, po uprzednim poswiadczeniu jego niewykorzystania.

. Poswiadczenia o niewykorzystaniu biletu dokonuje obstuga autobusu lub pracownik dworca.

. Bilet poswiadczony jako niewykorzystany uprawnia podroznego do ubiegania sie o zwrot

zaptaconej naleznosci, nie przedtuza natomiast waznosci biletu na przejazd w pozniejszym

terminie.

. NaleznoS¢ za czeSciowo niewykorzystane bilety zwraca sie wytgcznie na podstawie

reklamacji. Zwrotu biletu miesiecznego ulgowego lub ogdlnodostepnego po rozpoczeciu

miesigca mozna dokona¢ w uzasadnionych przypadkach w trybie pisemnej reklamacii
rozpatrzonej i zatwierdzonej przez upowaznionego pracownika Przewoznika.

. Do obliczenia zwracanej naleznosci przyjmuje sie:

a) za bilety jednorazowe:

- w razie catkowitego niewykorzystania biletu — zaptacong naleznos¢,

— W razie czeSciowego niewykorzystania biletu — roznice miedzy zaptacong naleznoscig, a
naleznoscig przypadajacy za wykorzystane $wiadczenie, wg cen przewidzianych w taryfie
dla wykorzystanego odcinka,

b) za bilety miesieczne:

— zaptacong nalezno$¢ za bilet zwrdcony przed pierwszym dniem terminu jego waznosci
(zwrot przyjmuje kasa biletowa),

— naleznos¢ proporcjonalng do liczby niewykorzystanych przejazdéw, o ile bilet zostat
zwrdcony w okresie jego waznosci, w trybie pisemnej reklamaciji.

. Nie przystuguje zwrot naleznosci za bilety niewykorzystane z przyczyn zawinionych przez

podréznego, zwracane po terminie ich waznosci lub po odjezdzie autobusu, w ktérym winny

by¢ wykorzystane, chyba ze podrdzny uzyskat poswiadczenie niewykorzystania biletu lub
udokumentowat, Zze nie modgt wykorzystaé z waznych przyczyn, catkowicie od niego

niezaleznych (za wyjatkiem sytuacji opisanej w par. 15 p. 2).

. Od zwracanych naleznosci okreSlonych w ust. 6 Przewoznik potrgca dodatkowo:

a) 15% odstepnego w przypadku biletéw jednorazowych,

b) 15% odstepnego w przypadku biletéw miesiecznych.
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9.

W przypadku zwrotu biletdéw ulgowych podstawg do obliczenia kwoty odstepnego jest cena
biletu normalnego waznego na danej trasie.

10.Nie stosuje sie potrgcenia odstepnego i zwraca podroznemu catg naleznoS¢ zaptacong za

11.

przejazd, jezeli odstgpit on od umowy przewozu z przyczyn wystepujacych po stronie
Przewoznika (np. przerwy w ruchu i utraty potaczenia na skutek awarii autobusu albo
odwotania, badz znacznego opdznienia kursu przewidzianego w rozktadzie jazdy) i nie
skorzystat z przewozu zastepczego.

Przepis ust. 10 ma zastosowanie do biletdw miesiecznych wytgcznie w sytuacji likwidacji
badZz zawieszenia pofgczenia, na ktore wykupiony byt bilet, a podrdzny nie ma mozliwosci
korzystania na jego podstawie z innych pojazdéw Przewoznika.

§ 17

. Przewoznik lub osoba przez niego upowazniona, legitymujgc sie identyfikatorem

umieszczonym w widocznym miejscu, moze dokonywac kontroli dokumentéw przewozu oséb
lub bagazu.

. Podrézny, u ktdérego organ kontrolny stwierdza:

a) brak waznego biletu na przejazd lub na przewodz rzeczy i bagazu podlegajgcego optacie,

b) brak dokumentu uprawniajgcego do przejazdu ulgowego,

c) brak dokumentu tozsamosci (legitymacji) potwierdzajgcego prawo do postugiwania sie
biletem miesiecznym,

obowigzany jest do uiszczenia podczas kontroli lub najdalej w ciggu 7 dni wiasciwej

naleznosci przewozowej oraz optaty dodatkowej, ktdrej wysokosS¢ okresla taryfa.

. Optate dodatkowg w odpowiedniej wysokosci okreslonej w taryfie stosuje sie réwniez w

przypadku stwierdzenia, ze podrdzny zabrat do autobusu rzeczy wytgczone z przewozu lub
spowodowat bez uzasadnionej przyczyny zatrzymanie, opdznienie albo zmiane trasy
przejazdu autobusu.

Nalezno$¢ przewozowg za droge, ktorg podrézny przebyt bez waznego biletu pobiera sie
wedtug taryfy normalnej, nie uwzgledniajgc ewentualnych uprawnien do ulgi. Jezeli miejsca
rozpoczecia przejazdu nie mozna ustali¢, naleznoS¢ te oblicza sie za catg droge przebytg
przez autobus.

. W razie odmowy uiszczenia naleznosci o ktdrych mowa w ust. 2 i 3, organ kontrolny ma

prawo zada¢ okazania dokumentu umozliwiajgcego stwierdzenie tozsamosci podrdznego, a
gdy okaze sie to bezskuteczne — zwréci¢ sie o jej ustalenie do Policji, badz innych
uprawnionych organdw porzadkowych. W innym przypadku organ kontrolny moze na
najblizszym przystanku usung¢ podrdznego z autobusu.

. Naleznos¢ nie uiszczona w terminie podanym w ust. 2. podlega przymusowemu Sciggnieciu

w trybie egzekucji sgdowej wraz z kosztami dodatkowego postepowania.

. Ujawnione u podrdznych bilety i dokumenty, ktére nasuwajg uzasadnione podejrzenie, iz sg

sfatszowane, podrobione lub przerobione, zatrzymuje sie za pokwitowaniem i przekazuje z
doniesieniem o przestepstwie z art.. 270 § 1 k.k. wtasciwym organom Prokuratury lub Policji.
Osobe postugujacg sie takim biletem lub dokumentem traktuje sie jako pasazera bez
waznego biletu.
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) Rozdziat IV )
PRZEWOZ RZECZY PODROZNEGO

§ 18

Rzeczy przewozone przez Podréznego moze on zabrac ze sobg do wnetrza autobusu albo oddac
do przewozu w oddzielnym schowku bagazowym.

§ 19

1. Rzeczy dopuszczone do przewozu, w zaleznosci od ich rozmiardw, liczby i sposobu
rozmieszczenia, mogg by¢ przewozone bezptatnie lub za optatg przewidziang w taryfie.

2. Nie podlegajg optacie tatwe do przenoszenia przedmioty, stanowigce bagaz podreczny,
ktore:

a) nie tamujg przejs¢, nie przeszkadzajg podréznym i nie narazajg ich na niewygode
lub niebezpieczenstwo,

b) sg trzymane przez podréznego w reku lub na kolanach,

c) nie wymagajg dla ich rozmieszczenia wiecej przestrzeni niz ta, ktdérg podrozny ma do
swojej dyspozycji na potce nad zajmowanym fotelem lub pod nim.

3. Za kazdq sztuke rzeczy przewozonych wewnatrz autobusu, a nie rozmieszczonych w sposdb
okreslony w ust. 2., oraz rzeczy umieszczonych podczas przewozu w schowku bagazowym
autobusu, pobiera sie optate, ktorej wysokosS¢ podaje taryfa stosowana przez Przewoznika.
Na rzeczy przewozone za opfatg wydaje sie podréznemu bilet bagazowy, a rzeczy
umieszczone w schowku zaopatruje sie dodatkowo w nalepke (wywieszke) identyfikacyjna.

4. Za przewdz psa (bez wzgledu na jego wielko$¢) pobiera sie optate jak za jedng sztuke
bagazu. Pies musi by¢ trzymany na smyczy i mie¢ zatozony kaganiec, a jego opiekun winien
okazac przy wsiadaniu do autobusu wazne Swiadectwo szczepienia psa.

5. Dopuszcza sie przewdz w autobusie bez optaty matych zwierzat pokojowych, jesli nie sg
ucigzliwe z powodu woni lub hatasu i sg zabezpieczone przed wyrzadzeniem przez nie
szkody.

6. W autobusie nie wolno przewozi¢:

a) przedmiotdw mogacych wyrzadzic szkode podréznym lub mieniu Przewoznika i
utrudniajgcych warunki odbywania podrdzy,

b) rzeczy, ktérych przewdz jest zabroniony na podstawie odrebnych przepiséw
administracyjnych, celnych i sanitarno-porzadkowych, w tym: materiatdw cuchnacych,
zapalnych, fatwopalnych, wybuchowych, zracych, trujacych, radioaktywnych i innych
niebezpiecznych,

c) nabitej broni palnej (zakaz nie dotyczy osdb, ktére sg uprawnione do jej noszenia ze
wzgledu na petnione funkcje),

d) przedmiotdw wzbudzajgcych odraze,

e) zywych zwierzat z wyjatkiem przewidzianym w ust. 4. i 5.

7. W razie uzasadnionego podejrzenia, ze bagaz podrdéznego zawiera rzeczy wytaczone z
przewozu (ust. 6), Przewoznik ma prawo sprawdzi¢ w obecnosci podroznego zawartos¢ tego
bagazu, a w razie potwierdzenia sie podejrzerh — odmoéwic zabrania go do przewozu.

8. Jezeli nie mozna wustali¢ wiasciciela bagazu podlegajgcego sprawdzeniu (ust. 7),
Przewoznik dokonuje tej czynnosci, przy udziale dwoch postronnych $swiadkdw i postepuje z
zakwestionowanymi przedmiotami w sposob okre$lony przepisami o rzeczach znalezionych.
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Po zakonczonym przewozie, obstuga autobusu wydaje podréznym rzeczy przewozone w
schowku bagazowym za zwrotem odcinka nalepki (wywieszki) identyfikacyjnej. Osobie, ktdra
nie moze go okaza¢, Przewoznik wydaje bagaz tylko po udowodnieniu przez nig tytutu
wilasnosci i po spisaniu danych personalnych tej osoby z waznego dokumentu tozsamosci.

10.Sposdb postepowania z rzeczami nieodebranymi przez podrdinego po zakonczeniu

o U1

przewozu, okreSlajg przepisy o rzeczach znalezionych.

Rozdziat V )
GRUPOWE PRZEWOZY 0SOB

§ 20

. Realizacja grupowego przewozu 0sob polega na wykonaniu ustugi zaméwionej przez

organizatora przewozu autobusem bedgacym w dyspozycji Przewoznika.

. Zamowienie na grupowy przewdz osob autobusem powinno by¢ ztozone przez Organizatora

przewozu w formie pisemnej. Przewoznik moze przyja¢ zaméwienie ustne, ktére wymaga

pozniejszego potwierdzenia na pismie.

Tre$¢ zamoOwienia powinna obejmowac: nazwe albo imie i nazwisko oraz adres Organizatora

przewozu, a takze inne dane potrzebne do ustalenia warunkdédw przewozu i obliczenia

naleznosci za ustuge.

Umowe przewozu uwaza sie za zawartg z chwilg uzgodnienia przez strony istotnych dla jej

realizacji postanowien, a w szczegdlnosci:

a) rodzaju i wymaganej pojemnosci pojazdu,

b) czasu i miejsca podstawienia autobusu,

C) przewidywanego czasu trwania ustugi,

d) przebiegu trasy, punktu docelowego przewozu oraz czasu przewozu i postojow,

e) wysokosci lub sposobu wyliczenia naleznosci oraz terminu i sposobu jej regulowania
przez Organizatora przewozu,

f) innych kwestii, ktore strony uznajq za istotne.

. Osoby uprawnione do korzystania z przewozu okresla Organizator.
. Tres¢ umowy powinna by¢ potwierdzona pisemnie.

§ 21

W przypadku odstgpienia Organizatora od umowy przewozu pOzniej niz w dniu
poprzedzajgcym wykonanie ustugi, Przewoznikowi przystuguje odszkodowanie w wysokosci
10% naleznosci okreslonej w umowie. Odszkodowanie w tej samej wysokosci przystuguje
Organizatorowi, gdy odstgpienie od umowy po takim terminie nastgpi przez Przewoznika.

. Jezeli Przewoznik nie moze podstawi¢ autobusu spetniajgcego okresSlone w umowie

wymagania, winien niezwiocznie poinformowaé Organizatora, jaki pojazd moze byé
podstawiony zastepczo.

. W przypadku podstawienia autobusu zastepczego, Przewoznik nie moze Zada¢ od

Organizatora optaty wyzszej, niz za podstawienie zamowionego autobusu, chyba ze strony
umowig sie inaczej.
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§ 22

1. Kierowca obstugujgcy autobus podczas przewozu jest zobowigzany stosowaC sie do
dyspozycji Organizatora, zwigzanych z realizacjg ustugi z wyjatkiem obowigzujgcego go
czasu pracy i odpoczynku wynikajgcego z ustawy o czasie pracy kierowcow.

2. Obstuga autobusu moze wykonywa¢ dodatkowe dyspozycje i zlecenia Organizatora, jezeli
nie wystepujg przyczyny eksploatacyjne i nie zagraza to bezpieczenstwu przewozu. Za
czynnosci te przystuguje Przewoznikowi dodatkowe wynagrodzenie.

§ 23

Organizator przewozu jest zobowigzany do nadzoru w zakresie przestrzegania przez
uczestnikdow przewozu obowigzujgcych przepisow porzadkowych. Organizator i uczestnik
przewozu ponoszg solidarng odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone w mieniu Przewoznika,
chyba, ze strony umdwig sie inaczej.

§ 24

1. Niniejszy regulamin zatwierdzono dnia 31 grudnia 2013 roku i obowigzuje od dnia 1 stycznia
2014 roku.

2. Zmiany do regulaminu mozna wprowadzi¢ w kazdym czasie, w formie pisemnej,
zarzadzeniami cztonkdéw Zarzadu Przewoznika.
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